
Анализ анкетирования удовлетворенностью родителей (законных 

представителей) качеством оказываемых образовательных услуг в 

МКДОУ детский сад №22 

г. Тавда                                                                                             29.05.2023  

Цель: Выявить уровень удовлетворенности родителей (законных 

представителей) работой детского сада и его педагогического коллектива.  

Анкетирование по удовлетворенности работой ДОУ было проведено с 24 

по 26 мая 2023 г.  

Количественные результаты по ответам родителей представлены ниже в 

виде диаграмм: 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

Анализ полученных результатов позволяет говорить об удовлетворенности 

большинством родителей условиями содержания и образования детей в 

дошкольном учреждении. 

        Анализ анкет по вопросу взаимодействия ДОУ с семьей позволил выявить 

следующие положения: необходимость улучшения материально-технического 

обеспечения организации, больше использовать интересные формы работы с 

родителями.  

Полученные данные позволили выявить сильные и слабые стороны работы 

педагогического коллектива и осуществить ее возможные улучшения. Такие 

как, получают ли родители полную информацию о целях, задачах в области 

обучения и воспитания детей разных возрастных групп, о режиме работы 

образовательного учреждения, питании, санитарно-гигиенических условиях и 

др. 

Исходя из результатов анализа, можно сделать следующий вывод: 

результаты удовлетворенности родителей образовательными услугами 

предоставляемыми детским садом следует считать позитивными. 

 

 

 


